
NOTA TÉCNICA

Prezados,

Gostaríamos de informar que nossa plataforma de pregão eletrônico enfrentou
momentos de instabilidade, o que pode ter gerado informações equivocadas
durante  o  cadastramento  das  propostas  de  preços  pelos  licitantes,
comprometendo a transparência e a isonomia do processo.

Durante  a  realização  do  Processo  Administrativo  nº  PE  016.2024-SEJU,  que
originou o Pregão Eletrônico - PE 016.2024-SEJU, houve um problema técnico
específico:  quando  um determinado licitante  tentou mudar  o  porte  de  sua
empresa  de  grande  porte  para  microempresa,  ocorreu  uma  desistência
involuntária de todas as propostas para o lote.

Pedimos sinceras desculpas pelo ocorrido e gostaríamos de assegurar a todos
os envolvidos  que estamos tomando todas as providências necessárias para
evitar que problemas semelhantes voltem a ocorrer. Estamos implementando
melhorias  significativas  em  nosso  sistema  para  aumentar  sua  robustez  e
confiabilidade.

Além  disso,  nossa  equipe  técnica  está  à  disposição  para  fornecer  todo  o
suporte necessário,  garantindo que a condução desta fase seja realizada de
forma adequada, justa e transparente. Nosso compromisso é assegurar que o
processo  licitatório  transcorra  sem  percalços,  respeitando  os  princípios  da
administração pública e proporcionando um ambiente equitativo para todos os
participantes.

Agradecemos pela atenção, compreensão e colaboração de todos.

Continuaremos  trabalhando  diligentemente  para  manter  a  integridade  e  a
confiança em nossos processos.

Fortaleza/CE,  01 de julho de 2024

Atenciosamente,

Luiz Jefferson Santos Marreira

Sócio-Administrador
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