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PROJETO BASICO

1. OBJETO:

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA EXECUGCAO SERVICOS DE LOCACAO DE SERVIDOR
DATACENTER NA NUVEM (CLOUD COMPUTING) PARA HOSPEDAGEM DE SISTEMAS E
PORTAIS (SITES) E BACKUP EM NUVEM VISANDO GARANTIR UM ALTO NIVEL DE
DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS OFERTADOS A POPULACAO, BEM COMO A REDUCAO DE
CUSTOS EM COMPARACAO COM A COMPRA DE SERVIDORES FISICO, ASSIM COMO
TAMBEM A PROTECAO DE DADOS, ANTECIPANDO AMEACAS A PRIVACIDADE, SEGURANCA
E INTEGRIDADE, PREVENINDO CONTRA EVENTUAIS PERDA DE DADOS E TAMBEM ACESSO
NAO AUTORIZADO AS INFORMACOES DA SECRETARIA DE FINANCAS DO MUNICIPIO DE
SAO GONCALO DO AMARANTE - CE.

2. JUSTIFICATIVA:

O mundo corporativo nunca esteve tdao preocupado com a seguranca da informacao. Isso
se deve as constantes ameacas que ficam cada vez mais sofisticadas com o tempo. No
entanto, grande parte das empresas estdo despreparadas para protegerem seus dados e
evitarem um grande problema em caso de ataques bem-sucedidos.

A implantagdo de uma infraestrutura para seguranca da informagdo é de fundamental
importancia para qualquer empresa, principalmente para o setor de Tl (Tecnologia da
Informacgao). Mais do que estratégica, a seguranga da informagao é essencial para a protegao
do conjunto de dados do Municipio de Sdo Gongalo do Amarante — CE. E, como se sabe, séo
fundamentais para as atividades ndo serem interrompidas por situa¢ées inesperadas. Quando
bem aplicada, é capaz de blindar a infraestrutura do municipio de ataques digitais, desastres
tecnoldgicos ou falhas humanas. Porém, qualquer tipo de falha, por menor que seja, abre
brecha para problemas.

E fundamental que os gestores compreendam a importéancia da seguranga da informagao,
todos os aspectos envolvidos, técnicas e informagdes que auxiliam a aprimorar a seguranga
do negdcio. Por tanto, a seguranga da informagéo diz respeito ao conjunto de a¢des para
protecdo de um grupo de dados, protegendo o valor que ele possui, seja para um individuo
especifico no ambito pessoal, seja para uma organizagao.

Deste modo, o bom andamento do trabalho desenvolvido pela Secretaria de Finangas de Sao
Goncalo do Amarante — CE depende do desempenho dos recursos de Tl, como aplicativos,
bancos de dados, sistemas operacionais, sistemas de armazenamento, servidores, redes
locais, links de comunicagdo remota, Internet, estacdes de trabalho, entre outros,
devidamente assegurados.

3. ESPECIFICACAO DO OBJETO:
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3.1. DOS SERVICOS:
LOTE UNICO

R$ VALOR | R$ VALOR
ITEM ESPECIFICAGAO UNID. | QUANT, | UNITARIO TOTAL
ESTIMADO | ESTIMADO

SERVICOS ESPECIALIZADOS EM LOCAGAO DE SERVIDOR
DATACENTER NA NUVEM (CLOUD COMPUTING) PARA
HOSPEDAGEM - PORTAL TRIBUTARIO (PRODUCEO)
02 (dois) servidores de aplicagdo com as seguintes
configurages:
o Sistema Operacional Linux Ubuntu Server;
o Armazenamento persistentes em Storage de rede;
o Nginx Web Server 1.14;
o PHP 7.2.
+ Banco de dados Postgres 11.5 com cépia sincrona em
. datacenter secundario;

« Storage EFS configurado com Failover;
- Seguranga para aplicagdo: o WAF — Web Application Firewall;
o Certificado SSL/TLS; o Fail2Ban - Blogueio de |IPs
internacionais e prevengdo de DDoS e Brute Force.
* Load Balance para dividir a carga de trabalho entre os
servidores envolvidos na solugdo;
+ Auto scaling, provisionamento dindmico de servidores em
caso de aumento da carga de trabalho dos servidores
envolvidos na solugdo: o A solugdo sempre tera no minimo (02)
dois servidores
provendo os servigos, em caso de alta carga de trabalho serao
provisionados dinamicamente mais servidores até que a carga
de trabalho volte ao normal.
» Infraestrutura de rede segmentada: o Rede DMZ para
servidores de aplicacdo; o Rede interna para demais servigos
(banco de dados, Storage); as Duas zonas de disponibilidade
em datacenters distintos.
Todas as versdes de software indicadas devem ser atualizadas
para versdes mais recentes, sempre que solicitadas pela

01 Més 12 10.673,44 128.081,28

. contratante.

O servidor deve conter os seguintes requisitos minimos:
Processador - processador com pelo menos 2 nicleos com
velocidade de clock de 2GHz ou superior;
Memdria RAM: Pelo menos 2 GB de RAM;
Armazenamento: Pelo menos 100 GB de espago em disco
rigido;
Conectividade: Conexdao de rede de alta velocidade com
largura de banda suficiente para a carga de trabalho esperada.
Seguranca: E importante que o servidor disponha de medidas
de seguranga adequadas, como firewalls, autenticagdo de dois
fatores e criptografia de dados. Bem como, um método de
backup confidvel e automatico para proteger dados
importantes.
SERVICOS ESPECIALIZADOS EM LOCAGAO DE SERVIDOR
DATACENTER NA NUVEM (CLOUD COMPUTING) PARA
02 HOSPEDAGEM - PORTAL TRIBUTARIO (HOMOLOGAGAO) Més 12 1.230,00 14.760,00
01 (um) servidor de aplicagdo com as seguintes configuragdes:
o Sistema Operacional Linux Ubuntu Server; o Armazenamento
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LOTE UNICO

: R$ VALOR | R$ VALOR
ITEM ESPECIFICACAO UNID. | QUANT. | UNITARIO TOTAL
ESTIMADO | ESTIMADO

persistentes em Storage de rede; o Nginx Web Server 1.14; o

PHP 7.2. ;Banco de dados Postgres 11.5;

Todas as versdes de software indicadas devem ser atualizadas

para versdes mais recentes, sempre que solicitadas pela

contratante.

O servidor deve conter os seguintes requisitos minimos:

Processador - processador com pelo menos 1 nucleo com

velocidade de clock de 2GHz ou superior;

Memoria RAM: Pelo menos 1 GB de RAM;

Armazenamento: Pelo menos 50 GB de espago em disco rigido;

Conectividade: Conexdo de rede de alta velocidade com largura
de banda suficiente para a carga de trabalho esperada.

. Seguranca: £ importante que o servidor disponha de medidas

de seguranca adequadas, como firewalls, autenticacdo de dois

fatores e criptografia de dados. Bem como, um método de

backup confidvel e automatico para proteger dados

importantes.

SERVICOS ESPECIALIZADOS EM LOCAGCAO DE SERVIDOR

DATACENTER NA NUVEM (CLOUD COMPUTING) PARA

HOSPEDAGEM - PORTAL SEFIN

01 (um) servidor de aplicacdo com as seguintes

configuragbes: Sistema Operacional Linux;

PHP 7.4;

Mysql 5.6.41

Apache 2.4

Wordpress 5.5.5

Todas as versdes de software indicadas devem ser atualizadas

para versdes mais recentes, sempre que solicitadas pela

contratante.

O servidor deve conter os seguintes requisitos minimos:

Processador - processador com pelo menos 1 nucleo com

03 | velocidade de clock de 2GHz ou superior; MES 12 1.230,00 14.760,00

. Memoria RAM: Pelo menos 1 GB de RAM;

Armazenamento: Pelo menos 20 GB de espago em disco rigido;

Conectividade: Conexdo de rede de alta velocidade com largura

de banda suficiente para a carga de trabalho esperada.

Seguranca: E importante que o servidor disponha de medidas

de seguranga adequadas, como firewalls, autenticacdo de dois

fatores e criptografia de dados. Bem como, um método de

backup confidvel e automatico para proteger dados

importantes.

Painel de controle um painel de controle como cPanel ou Plesk

para gerenciar o servidor de hospedagem.

Auto Scaling: Quando ocorrer aumento da demanda, novas

instancias de servidor deverdo ser sdo criadas automaticamente

para lidar com a carga adicional.

SERVIGOS ESPECIALIZADOS EM LOCAGAO DE SERVIDOR

DATACENTER NA NUVEM (CLOUD COMPUTING) PARA

04 HOSPEDAGEM - NFSE LEGADO MES 12 1.230,00 14.760,00

01 (um) servidor de aplicagdo com as seguintes configuragées:

o Sistema Operacional Linux Ubuntu Server; o Armazenamento

Prefeitura Municipal de Sdo Gongalo do Amarante — Estado do Ceara Rua Ivete Alcantara, n® 120 — CEP: 62.670-000 — Sdo Gongalo
do Amarante — CE Fone/Fax: (85) 3315-4100 — CNPJ n° 07.533.656/0001-19 — CGF 06.920.237-0 E-mail:

prefeituramunicipal @pmsga.com.br — Site: http:/www.saogoncalodoamarante.ce.gov.br/



PREFEITURA DE
SAO GONGALO

DO AMARANTE

CONSTRUINDO UMA NOVA HISTORIA

LOTE UNICO

R$ VALOR | R$ VALOR
ITEM ESPECIFICAGAO UNID. | QUANT. | UNITARIO TOTAL
ESTIMADO | ESTIMADO

persistentes em Storage de rede; o Nginx Web Server 1.14; o

PHP 7.2, ;Banco de dados Postgres 11.5; Todas as versdes de

software indicadas devem ser atualizadas para versdes mais

recentes, sempre que solicitadas pela contratante.

O servidor deve conter os seguintes requisitos minimos:

Processador - processador com pelo menos 1 nucleo com

velocidade de clock de 2GHz ou superior;

Memoria RAM: Pelo menos 1 GB de RAM;

Armazenamento: Pelo menos 20 GB de espago em disco rigido;

Conectividade: Conexao de rede de alta velocidade com largura

de banda suficiente para a carga de trabalho esperada.
Seguranca: E importante que o servidor disponha de medidas

. de seguranga adequadas, como firewalls, autenticagdo de dois

fatores e criptografia de dados. Bem como, um método de

backup confidvel e automatico para proteger dados

importantes.

SERVICOS ESPECIALIZADOS EM LOCACAO DE SERVIDOR

DATACENTER NA NUVEM (CLOUD COMPUTING) PARA

HOSPEDAGEM - AMBIENTE SEFINWEB

01 (um) servidor de aplicagdo com as seguintes configura¢Ges:

Sistema Operacional Linux Ubuntu Server;

PHP 7.4

Mysqgl 5.6

Servidor web Apache 2.4

Todas as versdes de software indicadas devem ser atualizadas

para versdes mais recentes, sempre que solicitadas pela

contratante.

05 | O servidor deve conter os seguintes requisitos minimos: MES 12 1.230,00 14.760,00

Processador - processador com pelo menos 1 nidcleo com

velocidade de clock de 2GHz ou superior;

Memdria RAM: Pelo menos 1 GB de RAM;

. Armazenamento: Pelo menos 50 GB de espago em disco rigido;
Conectividade: Conexdo de rede de alta velocidade com largura

de banda suficiente para a carga de trabalho esperada.

Seguranca: E importante que o servidor disponha de medidas

de seguranga adequadas, como firewalls, autenticagdo de dois

fatores e criptografia de dados. Bem como, um método de

backup confidvel e automatico para proteger dados

importantes.
LOCAGAO DE SISTEMA DE BACKUP EM NUVEM.
06 Servicos especializados em tecnologia para locagdo de MES 12 3.530,00 42.360,00

sistemas de backup em nuvem para atender a Secretaria de
Financas, CONFORME especificacbes técnicas a seguir (2.4.)
VALOR GLOBAL R$ 229.481,28

*Obs': Os precos de referéncia foram estimados com base nas cotacées realizadas pela Central de

0 rvicos do Municipio de Sa do Amarante — CE, anex os deste pr
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respeito ao principio da economicidade e em contratar a _propo mais__vantajosa

individualizar a contratacdo de aludido objeto sobrecarrega a administracdo publica e encarece

o contrato final, haja vista também que os licitantes possuem margem de negociacdo maior
por_estarem comercializando uma _maior parcela (lote) do objeto licitado, dessa forma na

divisdo por lote do objeto em tela hd um grande ganho para a Administracdo na economia de

escala, tendo em vista que implicaria em aumento de quantitativos e consequentemente, numa
reducdo de precos a serem pagos pela Administragdo.

3.1.1. DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS E METODOLOGIAS DE EXECUGCAO PARA A

. LOCAGAO DE SISTEMA DE BACKUP EM NUVEM (ITEM 06):
3.1.1.1. A instalacao e a configuragdo deverao atender integralmente as caracteristicas e as
necessidades solicitadas neste termo de referéncia, responsabilizando-se o vencedor da
licitagdo por todas as conexdes, materiais e equipamentos, acessérios e mdo de obra
necessarios para o bom funcionamento do material ofertado.
3.1.1.2. N&o estdo incluidas as instalagdes do site (elétricas, l6gicas, refrigeracdo, etc.) onde
os equipamentos clientes serdo instalados, devendo ser providos pela Secretaria de Finangas,
apos levantamento e indicagdo das necessidades requeridas pelo licitante vencedor desta
licitagdo.
3.1.1.3. A instalacdo dos equipamentos clientes sera feita na sede da Secretaria Municipal de
Finangas, situada na Rua Edite Mota, 148, Centro, Sdo Gongalo do Amarante - CE, na
localidade indicada pelo responsavel pelo Setor de Tecnologia da Informagao.
3.1.1.4. Devera ser realizada a instalacdo, configuragao e ativagao de todos os softwares
clientes.

CARACTERISTICAS DA SOLUGAO:

. 3.1.1.5. Solucéo Servidor Dedicado em Cloud Computing, que contemple a disponibilizagdo
no Datacenter em Cloud Computing de maquina virtual com os sistemas operacionais, banco
de dados, redes, armazenamento, backups dos dados e da maquina virtual, servicos de
dominio, gerenciamento, comunicagdo, seguranga, monitoramento e demais insumos
necessarios para o processamento dos sistemas da Secretaria Municipal de Finangas. A
solugdo devera ser provida em ambiente “laaS - Infraestructure as a Service" solugao
composta por hardware e software para prover aplicagdes (software como servico) por meio
da internet. A solucao deve urilizar acesso via web browser através de certificado SSL - Secure
Sockets Layer e WAF - Web Application Firewall que permite a comunicagao criptografada e
segura entre cliente e servidor, protegendo a solugdo dos principais ataques e invasdes
ativamente, tais como: SQL Injection, Brute Force, DDoS e XSS.
3.1.1.6. A solugdo deve ser disponibilizada em ambiente redundante de forma a garantir a
alta disponibilidade do ambiente e minimizar problemas que possam ocorrer com paradas
dos servicos contratados. O ambiente deve ser escalavel, com a possibilidade de subir ou
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baixar recursos sem a necessidade de uma nova configuragdo, migragdo ou troca de
equipamentos.

3.1.1.7. Toda estrutura do ambiente de Cloud Computing deverad ter capacidade de
responder ao SLA de pelo menos 99,95% de disponibilidade.

3.1.1.8. A CONTRATADA devera gerenciar, monitorar, sustentar e operar, de forma proativa,
todos os recursos disponibilizados para a Secretaria Municipal de Finangas, de forma a
garantir o correto funcionamento de todas as funcionalidades especificadas neste Termo de
Referéncia, em regime 24x7 (24 horas por dia, 7 dias por semana). O ambiente deve ser
provido em territorio nacional, o que inclui armazenar os dados e informagdes da contratante
em datacenters instalados fisicamente no Brasil, de modo que a Contratante disponha de
todas as garantias da legislacdo brasileira conforme preconiza a Lei n°® 13.709, de 14 de
agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

3.1.1.9. A CONTRATADA devera fornecer infraestrutura baseada em Datacenter, em
conformidade com as exigéncias minimas para a prestacdo do servigo, incluindo: mao-de-
obra, recursos computacionais, equipamentos, cabos, fios, conectores, acessoérios,
componentes, estrutura de rede de fibra Optica e metalica e montagem das VLANS, servidores
virtuais, estrutura de backup, acesso a Internet, e qualquer outro insumo necessario para
prestar os servicos detalhados nesse documento.

A solugdao deve prover recurso para bloqueio de sessbes ativas através de perfil
administrador, de um ou varios usuarios simultaneamente, a fim de realizar manutencoes
e/ou atualizagbes na plataforma sem necessidade de abertura de chamados e intervencao
por equipe técnica especializada.

A solugéo deve prover recurso para auditoria de acessos nativa, a fim de gerar relatérios de
acesso a informagdes que ajudem a controlar o acesso aos dados da plataforma. O acesso a
geragao de relatérios deve estar disponivel através da plataforma utilizando perfil com
permissao para este servigo.

3.1.1.10. A solugdo devera ser escalavel, de forma a permitir aumentar ou diminuir os
recursos na infraestrutura de Cloud Computing da CONTRATADA, a fim de absorver as
demandas ja existentes, bem como as novas demandas.

3.1.1.11. Os servicos de Cloud Computing a serem prestados deverdo ser baseados em
infraestrutura de Datacenter, que devera manter compatibilidade com padrdes internacionais
e com os requisitos abaixo descritos, durante toda a vigéncia do contrato. Toda a
infraestrutura de Datacenter que ira hospedar os dados da Secretaria Municipal de Financas
deve estar sediada no Brasil e possuir capacidade de alta disponibilidade.

3.1.1.12. Devera viabilizar a possibilidade de implementar caracteristicas de escalabilidade
horizontal (novos servidores) e vertical (aumento de recursos do mesmo servidor),
flexibilidade de configuracgdo de memoria, processador e disco, inclusive com
disponibilizagdo de discos SSD.

3.1.1.13. A Plataforma devera prover servico de implantacao de Websites.

Devera ser possivel configurar a execugdo do Website em instancias de processamento
compartilhadas ou reservadas. A plataforma deverda suportar websites escritos nas
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tecnologias ASP, .NET, PHP e Node.js. O Servigo devera prover templates de websites das
mais utilizadas plataformas de contetdo do mercado: Wordpress, Umbraco, Joomla!, Drupal
e DotNetNuke. Os Websites deverdo poder ser atualizados através de FTP (File Transfer
Protocol) ou configuragdo de controle de versdo de codigo fonte. Devera ser possivel
configurar dominio personalizado do website. Devera ser possivel utilizar protocolo Secure
Sockets Layer (SSL) para criptografia do trafego dos dados do Website. A Plataforma devera
prover mecanismos de alertas baseados no gerenciamento de métricas. Caso uma métrica
exceda a um certo valor, um alerta devera ser gerado e um e-mail enviado para usuarios
definidos. A Plataforma devera prover mecanismos de configuragdo de escala automatica
(para cima ou para baixo), sendo possivel que instancias de processamento sejam adicionadas
ou removidas automaticamente, baseado no valor de métrica de processamento de CPU.
3.1.1.14. Servico de Backup remoto para servidores e dados, onde as copias de segurancga

. sao armazenadas em datacenter externo ao ambiente da Secretaria Municipal de Finangas.
3.1.1.15. A solugdo proposta devera hospedar os dados em datacenter que possua as
caracteristicas minimas necessarias para a certificagdo Tier Il emitida pelo Uptime Institute e
estar localizado em territério nacional;
3.1.1.16. O volume de armazenamento a ser disponibilizado para as copias de seguranca
deve ser de minimo 10 terabytes. Backup Online Automatico deve ser criptografado,
compactado e enviado para um servidor remoto através de SSL (Secure Sockets Layer) com
seguranca total. Todo Backup deve ser executado automaticamente no periodo e horario
programado, ndo havendo intervengdo humana evitando assim toda e qualquer falha que
assim possa ocorrer.
3.1.1.17. Criptografia (256 bits);
3.1.1.18. Aplicativo (software) para realizacdo do backup e restauracdo dos dados via
Internet.
3.1.1.19. Painel de controle para gerenciamento das rotinas de backup, visualizacdo de
relatérios, restauracao de dados.

. 3.1.1.20. Restauragdo do backup onde os arquivos devem ser descompactados,
descriptografados em um servidor ou computador determinado pelo usuario.
3.1.1.21. Possuir médulos para integragdo com Vmware, Hyper-V, MySQL e poder ser
instalado e executado em diversos computadores e servidores simultaneamente.
3.1.1.22. A solugao proposta deve dispor de mecanismo para monitoramento do espago em
disco disponivel.
3.1.1.23. O software de backup devera ser capaz de enviar alertas através de correio
eletronico com o objetivo de reportar eventos ocorridos na operagao e configuragdo de
software.
3.1.1.24. O software devera possuir painel de gerenciamento de ambiente de backup
(dashboard) com suporte a visualiza¢do de todas as rotinas de backup, com opcao de gerar
relatérios ou enviar os mesmos por e-mail.
3.1.1.25. A replicacdo dos dados deve ter funcionalidade nativa do software de backup, ndo
podendo usar sistemas externos ou integragdes.
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3.1.1.26. O sistema deve prover quantidade ilimitada de restauragdes.

3.1.1.27. A solugao deve ser capaz de realizar copias de seguranga incremental em arquivos

binarios, permitindo assim a atualizacdo do backup, sem a necessidade de transferéncia

completa do arquivo.

3.1.1.28. A solucao deve permitir que as copias de seguranga ocorram simultaneamente, de

forma a otimizar as janelas de backup.

3.1.1.29. As tarefas de restauragao também devem ocorrer de forma simultanea, seja durante

as tarefas de backup ou de restauragao.

3.1.1.30. O valor cobrado mensalmente pela solugao devera incluir o custo de eventuais

licencas do software, ndo sendo admitidas cobrancas adicionais durante ou apds o término

do contrato;

3.1.1.31. A licitante também devera prover servico de atendimento e suporte
. compreendendo o acesso e a abertura de chamados de suporte técnico especializado em

regime 24x7(24 horas por dia, 7 dias por semana)

Responsabilidades do suporte técnico:

e Receber e registrar na ferramenta de abertura de chamados os incidentes e solicitagoes,

categorizar e priorizar 0s mesmos;

e Esclarecer dividas dos usuarios;

e Instalagdo, configuracéo e suporte de equipamentos e aplicativos;

Configuragdo e suporte em sistemas operacionais;

e Promover a investigagao e diagnostico inicial dos incidentes;

e Contribuir na identificagdo de problemas;

e Acompanhar todo ciclo de vida de incidentes e solicitagdes, escalando-os quando

necessario e encerrando aqueles que tiverem sua solugao confirmada.

OPERAGAO, SUPORTE E GERENCIAMENTO:

3.1.1.31. A CONTRATADA devera prover todo o suporte e gestao da solugao ofertada.

3.1.1.32. E responsabilidade da CONTRATADA monitorar a solugdo 24x7x365 (vinte e quatro
. horas, sete dias por semana, 365 dias por ano) para garantia da disponibilidade da mesma.

3.1.1.33. A solugdo proposta devera prever medidas para garantir a protecdo dos dados,

antecipando ameagas a privacidade, seguranga e integridade, prevenindo acesso nao

autorizado as informacdes;

3.1.1.34. Em casos de paralisacdes dos servicos deve a CONTRATADA iniciar a correcdo do

problema em até 4 (quatro) horas corridas.

3.1.1.35. A CONTRATADA sera responsavel por operar as tarefas de backup de acordo com

as solicitacdes realizadas pelo time da Secretaria de Finangas, devendo adicionar, alterar ou

remover tarefas e rotinas de backup, de acordo com as informagdes fornecidas pelo time da

Secretaria de Finangas.

3.1.1.36. A solucéo deve ser provida em territério nacional, o que inclui armazenar os dados

e informacdes da contratante em datacenters instalados fisicamente no Brasil, de modo que

a Contratante disponha de todas as garantias da legislagdo brasileira conforme preconiza a

Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD).
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3.1.1.37. A CONTRATADA sera responsavel em verificar a execugao das rotinas e tarefas de
backup.

3.1.1.38. Em casos de falha, a CONTRATADA devera notificar prontamente o time da
Secretaria Municipal de Finangas, verificar a causa raiz da falha, e sendo possivel a correcao,
corrigir e executar novamente a tarefa.

3.1.1.39. Em casos de impossibilidade técnica da resolugdo do erro, a CONTRATADA deve
abrir chamado juntamente com o time de administragdo da Secretaria de Finangas para que
o erro possa ser solucionado.

3.1.1.40. A Secretaria de Financas tera direito a um nudmero ilimitado de alteragbes mensais
nas politicas e rotinas vigentes em seu cenario de backup sem qualquer custo adicional.
3.1.1.41. A CONTRATADA devera enviar mensalmente relatério estatistico das rotinas de
backup.

. 3.1.1.42. £ responsabilidade da CONTRATADA o acompanhamento do uso e o planejamento
de capacidade do mesmo, informando mensalmente a Secretaria de Finangas as estatisticas
de uso e situagao corrente, a previsdao de crescimento com base nos dados historicos e
possiveis inadequag¢des do ambiente ao crescimento esperado.
3.1.1.43. A CONTRATADA devera fornecer suporte técnico 24x7, em lingua portuguesa, para
sanar duvidas quanto da solugdo, sua configuragdo ou quaisquer outros assuntos
relacionados a solugao.
3.1.1.44. O suporte técnico devera ter os seguintes canais de atendimento: Suporte
Telefonico, E-mail e Sistema online de chamados.
3.1.1.45. Em casos de desastre, restauragdes de bancos ou que seja necessaria a restauragao
bare-metal de um ou mais servidores, a CONTRATADA deve disponibilizar time técnico
presencial nas dependéncias da Secretaria de Finangas para a realizacdo ou
acompanhamento das tarefas.
3.1.1.46. A CONTRATADA realizara periodicamente, sob agendamento prévio, e, em
ambiente de teste adequado com esta finalidade a restauragdo de dados, com vistas a

. conformidade e integridade dos recursos da solugdo de backup, auxiliando a Secretaria de
Finangas no processo de protegdo aos dados.

PROJETO DE INSTALAGAO:

3.1.1.47. O prazo para disponibilizacdo dos servigos para a Secretaria Municipal de Finangas
sera de até 30 (trinta) dias corridos apos a assinatura do contrato.

3.1.1.48. Caso a CONTRATADA se veja impossibilitada de cumprir o prazo para
disponibilizacdo dos servigos, devera apresentar a data de vencimento fixada no contrato,
justificativas escritas e devidamente comprovadas, apoiando o pedido de prorrogagdao em
um ou mais dos seguintes fatos:

3.1.1.49. Ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade
das partes que altere fundamentalmente as condi¢des do contrato;

3.1.1.50. Impedimento decorrente de fato ou ato de terceiros, reconhecido pela SEFIN em
documento contemporaneo a sua ocorréncia.

3.1.1.51. Antes do inicio do projeto devera ser convocada pela CONTRATADA reuniao com
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a equipe técnica da Secretaria Municipal de Finangas. Serdo apresentados os aspectos de
concepgao do projeto, incluindo rotinas, configuragdes, politicas, bem como plano de
execugao dos servigos, detalhando responsaveis, prazos e fases. Novas reunides poderéo ser
convocadas por ambas as partes de modo a definir pormenores da solucao e eliminar
pendéncias;
3.1.1.52. O servico compreende a instalagao fisica e logica dos componentes de hardware e
software, incluindo a configuragao e ativagdo de todos os dispositivos e servigos decorrentes.
PLANEJAMENTO E DESCRIGAO DOS SERVIGOS (ETAPAS)
3.1.1.53. Planejamento dos servigos a serem executados, visando definir;
3.1.1.54. Escopo dos servicos: Equipe envolvida na execugdo dos servigos, Cronograma inicial
de implementacdo da solugdo, Objetivo final dos servigos.
3.1.1.55. Servico consultivo para analise da infraestrutura;
. 3.1.1.56. Acompanhamento da execug¢do dos servigos.
3.1.1.57. Servicos desta fase de planejamento estardo efetivamente concluidos quando for
assinado termo de aceite do planejamento.
EXECUGAO DOS SERVICOS
3.1.1.58. Implementacao da solucao
3.1.1.59. Um especialista da CONTRATADA devera planejar todas as atividades necessarias e
agendar a realizacdo dos servigos em horarios mutuamente acordados com a Secretaria
Municipal de Finangas.
3.1.1.60. Os servicos ocorrerdo durante o horario comercial.
3.1.1.61. A implementacdo ocorrera em 4 (quatro) fases:
FASE 1 - PLANEJAMENTO DO SERVICO
a) Verificagdo dos pré-requisitos, usando a lista de verificagdo anterior a realizagdo do servigo;
b) A CONTRATADA devera disponibilizar checklist de backup, para que a Secretaria Municipal
de Finangas preencha o mesmo com os servidores, servigos, bancos, diretérios, storages,
agendamentos, prioridades e outras informagdes pertinentes a configuragdo das tarefas e
. rotinas de backup.
¢) Consideragdo das duvidas da equipe da Secretaria de Finangas relacionadas a solucéo;
d) Organizacdo de um cronograma para o servigo.
FASE 2 - IMPLANTAGAO DO SERVICO
a) Documentacgédo da instalagao em relatério de instalagao
FASE 3 - CONFIGURAGAO DAS TAREFAS E ROTINAS DE BACKUP
a) A CONTRATADA devera realizar reunido para demonstragdo do mapa de rotinas que foi
criado a partir do checklist gerado pela Secretaria Municipal de Finangas na Fase 1.
b) Em casos de alteracdo das rotinas ou divergéncia de entendimentos, o mapa de rotinas
sera alterado.
c) Implementagdo do mapa de rotinas na solugao.
d) Execucdo inicial, de cada tarefa, acompanhada por técnico responsavel da CONTRATADA.
e) Ao termino da execucdo inicial, a Secretaria Municipal de Finangas deve submeter seu
resultado a aprovacao do time da Secretaria de Finangas.
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FASE 4 - SESSAO DE ORIENTAGAO AO CLIENTE

a) Fornecer orientagdo a equipe técnica da Secretaria Municipal de Finangas, em horario

combinado, antes da conclusao do servico, durante o horario de expediente;

b) Analisar o Relatorio de instalagdo.

c) Aprovagao por parte da Secretaria Municipal de Finangas do relatorio final de execugao

dos servicos.

CONSIDERAGOES SOBRE OS SERVIGOS

a) Todos os equipamentos, software, infraestrutura e sustentagdo, necessarios a

implementagao da solugdo proposta, sdo de inteira responsabilidade da CONTRATADA, que

devera realizar, de forma continuada, tarefas e rotinas que garantam o pleno funcionamento

de toda a infraestrutura, de forma integral e ininterrupta, ou seja, "24x7x365" (vinte e quatro

horas por dia, sete dias por semana, trezentos e sessenta e cinco dias por ano), nas
. dependéncias da Secretaria Municipal de Finangas, mantendo em pleno funcionamento todo

objeto da contratagao.

b) A CONTRATADA devera fornecer infraestrutura prépria ou de um provedor de computagao

em nuvem, os quais deverdo manter compatibilidade com padrées internacionais, e deverao

atender, durante toda vigéncia do contrato, todos os requisitos. As instalagdes fisicas e

recursos de infraestrutura que suportem o ambiente critico de servi¢o deverao atender, no

minimo, as caracteristicas aqui definidas de estrutura fisica, instalagbes fisicas, energia

elétrica, climatizagdo, protegdo contra incéndio, seguranga fisica, infraestrutura de acesso a

internet dos Datacenter e seguranga logica

c) A CONTRATADA ou seu provedor devera oferecer os servigos baseados em um Datacenter

em territorio brasileiro, sendo que instancias de backup de servidores (snapshots) e de

backup de armazenamento (storage), para recuperagao de possiveis panes, também deveréo

ser disponibilizados em outro Datacenter em territorio brasileiro.

d) Serdo considerados inclusos nos pregos ofertados: médo de obra, recursos computacionais,

equipamentos, cabos, fios, conectores, acessérios, componentes, estrutura de rede de fibra
. Optica e metalica e montagem das VLANS, servidores virtuais, estrutura de backup, acesso a

internet, e qualquer outro insumo necessario para prestar os servicos detalhados neste

documento.

e) As normas que disciplinam este procedimento serdo sempre interpretadas em favor da

ampliacdo dadisputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da

Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

f) Podera ser exigido um teste de conformidade.

Aos casos omissos aplicar-se-3o as demais disposi¢cdes constantes da Lei n® 8.666/93, com

suas posteriores alteracdes e legislagdo correlata.

4. PRAZO DE EXECUGAO E VIGENCIA DO CONTRATO:

4.1. O prazo de execucao e vigéncia do contrato sera de 12 (DOZE) MESES contados a partir
da data da expedicdo das ordens de servigos, podendo ser prorrogado no caso de acordo
entre as partes e, em conformidade com o art. 57 da Lei N°. 8.666/93 e alteragbes posteriores.
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4.2. DAS ORDENS DE SERVICOS: Os servicos licitados/contratados serdo executados
mediante expedi¢ao de ordens de servigos, por parte da administragdo ao licitante vencedor,
que indicardo os quantitativos a serem entregues, de acordo com a conveniéncia e
oportunidade administrativa, a necessidade e disponibilidade financeira da CONTRATANTE.
4.2.1. A ordem de servigos emitida contera o servi¢o pretendido e a respectiva quantidade,
devendo ser entregue ao beneficiario do contrato no seu endereco fisico, ou enviada via fac-
simile ao seu nimero de telefone, ou ainda remetida via e-mail ao seu enderego eletrdnico,
cujos dados constem do cadastro municipal.

4.2.2. A Contratada devera executar os servicos solicitados na ordem de servigos,
oportunidade em que recebera o atesto declarando o servigo. Os servigos serdo executados
nas seguintes condigoes:

a) Nos locais determinados pela SECRETARIA DE FINANCAS do Municipio de Sdo Gongalo do

. Amarante - CE, indicados na ordem de servigos;

b) Prazo de execucdo do objeto licitado: MAXIMO DE 05 (CINCO) DIAS, contados do
recebimento da ordem de servicos, no horario de 08h as 12h ou das 14h as 17h.

4.2.3. O aceite da execugao dos servigos pelo 6rgédo recebedor ndo exclui a responsabilidade
civil do prestador do servico por vicio de quantidade, qualidade ou disparidade com as
especificagdes estabelecidas no anexo deste edital quanto aos servigos executados.

4.2.4. Os produtos devem ser entregues conforme solicitado na ordem de servigos,
observando rigorosamente as especificagdes contidas no instrumento convocatério, no
Termo de Referéncia e observagdes constantes de sua proposta de pregos, bem ainda as
normas técnicas vigentes.

4.2.5. Para os servigos objetos deste certame, devera ser emitida fatura e nota fiscal em nome
da SECRETARIA DE FINANCAS do Municipio de Sdo Gongalo do Amarante — CE.

4.2.5.1. As informagbes necessarias para emissdo da fatura e nota fiscal deverdo ser
requeridas junto a SECRETARIA DE FINANCAS do Municipio de Sao Gongalo do Amarante —
CE.

. 4.2.6. No caso de constatagao da inadequagao do servigo executado as normas e exigéncias
especificadas neste edital, no contrato, na ordem de servicos e/ou na proposta de precos
vencedora a administragao os recusara, devendo ser de imediato ou no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas adequados as supracitadas condi¢des, sob pena de aplicacdo das
penalidades cabiveis, na forma da lei e deste instrumento.

4.3. Os servigos licitados/contratados deverao ser executados, observando rigorosamente as
especificagdes contidas neste edital, no contrato, na ordem de servigos e/ou na proposta de
precos vencedora, bem ainda as normas vigentes, assumindo o contratado a responsabilidade
pelo pagamento de todos os impostos, taxas e quaisquer 6nus de origem federal, estadual e
municipal, bem como, quaisquer encargos judiciais ou extrajudiciais, sejam trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo que lhes sejam imputaveis,
inclusive com relacao a terceiros, e ainda:

a) A reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des;
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b) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdao ou a terceiros,

decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do fornecimento, ndo excluindo ou reduzindo

essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo 6rgéo interessado;

c) Aceitar, nas mesmas condigdes, os acréscimos ou supressdes quantitativas até 25% (vinte

e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, na forma do artigo 65 da Lei N°.

8.666/93;

d) As entregas dos produtos devem se efetuar de forma a ndo comprometer o funcionamento

das atividades administrativas da SECRETARIA DE FINANCAS Municipio de Sao Gongalo do

Amarante — CE.

4.4. Sera exigida como condigdo de assinatura do Termo de Contrato que a licitante

vencedora apresente comprovagao de possuir em seu quadro permanente, no minimo 01

(um) profissional devidamente qualificado que atenda aos requisitos minimos exigidos, com
. as certificagdes técnicas abaixo:

e Diploma de ensino superior em area de tecnologia da informacao;

e Diploma de pds-graduagao em area de tecnologia da informacao;

o Certificagdo oficial Linux Professional institute LPIC-3;

e Certificagao oficial RHCSA - Red Hat Certified System Administrator;

* DevOps Essentials Professional Certificate (DEPC);

» Certificacao official ITIIL v3.

4.4.1. A comprovacao de vinculagdo do(s) responsavel(is) técnico(s) ao quadro permanente,

sera comprovado da seguinte forma:

a) EMPREGADO: Se o profissional integrante da equipe técnica nao for sécio e/ou diretor

da empresa, a comprovagao se dara mediante a apresentacdo da cépia da Carteira de

Trabalho e Previdéncia Social (CTPS);

b) SOCIO: contrato social ou estatuto social, devidamente registrado no érgao competente,

comprovando que participa da sociedade, pelo menos, desde o més anterior ao da

publicacdo deste edital;

. c¢) DIRETOR: copia autenticada do contrato social registrado legalmente comprovando a
fungao, pelo menos, desde o més anterior ao da publicagdo deste Edital, em se tratando de
firma individual ou limitada, ou ainda da ata assembleia de sua investidura no cargo,
devidamente publicada na imprensa oficial, em se tratando de sociedade an6nima; ou;

d) CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS: contrato de prestacao de servicos, dentro do
prazo de validade, comprovando vinculo profissional da empresa para com o prestador de
servi¢o, com firma reconhecida do contratado e do contratante.

5. FORMULAGCAO DA PROPOSTA DE PRECOS:

5.1. Na proposta de pregos devera constar as especificacdes detalhada do item, quantidade
solicitada, o valor total, ja considerando todas as despesas, tributos, impostos, taxas, encargos
e demais despesas que incidam direta ou indiretamente sobre os produtos, mesmo que nao
estejam registrados neste documento;
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5.2. A licitante devera garantir a execugdo dos servigos sem qualquer falha, e se caso
constatado alguma imperfeicao, terdo que executar os servicos novamente e a licitante sera
submetida as penalidades da Lei, além do registro da falha no Cadastro de Fornecedores
Municipal.

5.3. Sera considerada vencedora a licitante cuja proposta contenha o MENOR PRECO
GLOBAL POR LOTE, desde que atenda as exigéncias contidas neste Projeto Basico.

6. HABILITACAO NECESSARIA A PARTICIPACAO DO PROCEDIMENTO LICITATORIO:
Os DOCUMENTOS DE HABILITAGAO consistirdo de:
1.1 — CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL - CRC, expedido pela Comissao Permanente
de Licitagao, da Prefeitura Municipal de Sao Gongalo do Amarante — CE, dentro da sua
validade.
. 1.2 — Relativa & HABILITAGAO JURIDICA:
1.2.1 — REGISTRO COMERCIAL, no caso de empresario individual, no registro publico de
empresa mercantil da Junta Comercial; devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial ou
agéncia, apresentar o registro da Junta onde opera com averbagao no registro da Junta onde
tem sede a matriz.
1.2.2 — ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO, CONTRATO SOCIAL CONSOLIDADO ou CONTRATO
SOCIAL E TODOS OS ADITIVOS, em vigor devidamente registrado no registro publico de
empresa mercantil da Junta Comercial, em se tratando de sociedades empresarias e, no caso
de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de elei¢do de seus administradores;
devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro da Junta
onde opera com averbagao no registro da Junta onde tem sede a matriz.
1.2.3 = INSCRICAO DO ATO CONSTITUTIVO, no caso de sociedades simples — no Cartério de
Registro das Pessoas Juridicas acompanhada de prova da diretoria em exercicio; devendo, no
caso da licitante ser a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro no Cartério de Registro
das Pessoas Juridicas do Estado onde opera com averbagdo no Cartério onde tem sede a
. matriz.
1.2.4 — DECRETO DE AUTORIZACAO, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ATO DE REGISTRO DE AUTORIZAGAO PARA FUNCIONAMENTO
expedido pelo érgao competente, quando a atividade assim o exigir.
1.2.5 — Ata da respectiva fundagao, e o correspondente registro na Junta Comercial/Cartorio,
bem como o estatuto com a ata de Eleigdo da Diretoria, na forma do artigo 18 da Lei N°.
5.764/71, em se tratando de sociedade de cooperativa.
1.2.6 — Documentos oficiais de identificacdo (com foto) valido na forma da lei, do(s)
responsavel(is) legal(is);
1.3 — Relativa a REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:
1.3.1 - Prova de inscri¢gao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNP)J);
1.3.2 — Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;
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1.3.3 — Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, inclusive quanto as contribui¢des
previdenciarias;

1.3.4 — Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;

1.3.5 - Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante;
1.3.6 — Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS),
demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.
1.3.7 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacao de certidao negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei N°. 152, de 1° de maio de 1943).

1.3.8 — As Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP) deverdo apresentar toda
a documentagdo exigida para efeito de comprovagdo de REGULARIDADE FISCAL E
TRABALHISTA, mesmo que esta apresente alguma restricao;

. 1.3.9 - Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento
em que o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo,
a critério da administracdo publica, para a regularizagdo da documentacao, pagamento ou
parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certidao negativa;

1.3.10 - A ndo-regularizagdo da documentagao, no prazo estabelecido, implicara decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81, da Lei N°. 8.666/93,
sendo facultado a convocagao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, ou a
revogacao da licitagdo, conforme o caso.

1.4 - RELATIVA A QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

1.4.1 - Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Gltimo exercicio social, ja exigivel
e apresentado na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa —
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios — podendo ser atualizados
por indices oficiais quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentagao

. da proposta, devidamente assinados por contabilista registrado no CRC, bem como por sécio,
gerente ou diretor, registrado no Orgéo competente.

1.4.2 - Certiddo Negativa de Faléncia/Recuperagdo Judicial, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica.

1.4.3 — As empresas enquadradas como MICROEMPRESAS (ME) e EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE (EPP), conforme incisos | e Il do Artigo 3° da Lei Complementar N°. 123, de 14 de
dezembro de 2006, e que pretenderem usufruirem de seus beneficios nesta licitacdo do
regime diferenciado e favorecido previsto naquela lei, deverdo apresentar junto aos
Documentos de Habilitacdo declaragdo expressa da licitante constando que se enquadra nas
referidas condi¢des conforme reza o § 2°, do art. 13 do Decreto Federal n® 8538/2015, de 06
de outubro de 2015.

1.4.4 - As empresas enquadradas no regime diferenciado e favorecido das MICROEMPRESAS
(ME) e EMPRESAS DE PEQUENO PORTE (EPP) que ndo apresentarem a declaragdo prevista no
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subitem anterior poderdo participar normalmente do certame, porém, em igualdade de

condi¢bes com as empresas ndo enquadradas neste regime.

1.4.5 — Comprovacao de CAPITAL SOCIAL ou PATRIMONIO LIQUIDO igual ou superior a 10%

(dez por cento) do valor estimado da contratagdo, devendo a comprovagao ser feita através

do Balango Patrimonial do ultimo exercicio social encerrado.

1.5 - RELATIVA A QUALIFICACAO TECNICA:

1.5.1 — Apresentar atestado em papel timbrado fornecido por pessoa juridica de direito

publico ou privado comprovando aptiddo pelo concorrente para desempenho de atividade

compativel com o objeto da licitagdo em caracteristicas.

1.6 — RELATIVO AOS DEMAIS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

1.6.1 - Declaragao de que, em cumprimento ao estabelecido na Lei N°. 9.854, de 27/10/1999,

publicada no DOU de 28/10/1999, e ao inciso XXXIIl, do artigo 7°, da Constituicdo Federal,
. nao emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem

emprega menores de 16 (dezesseis) anos em trabalho algum, salvo na condigao de aprendiz,

a partir de 14 (quatorze) anos;

1.6.2 — Declaragao expressa de integral concordancia com os termos deste edital e seus

anexos; '

1.6.3 — Declaracao, sob as penalidades cabiveis, de inexisténcia de fato superveniente

impeditivo da habilitagdo, ficando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias

posteriores, (art.32, §2°, da Lei N°. 8.666/93);

1.6.4 — Declaracao de que a licitante tem ciéncia sobre a forma de comunicagdo dos atos do

processo.

1.6.5 — Declaragao, sob as penalidades cabiveis, de que a licitante nao foi declarada inidonea

para licitar ou contratar com a administragcao publica, nos termos do inciso IV do art. 87 da

Lei N°. 8.666/93.

_ 7. REAJUSTE E PAGAMENTO:

. 7.1. O valor contratado serd pago mensalmente na proporgdo da execugdo dos servigos
licitados, segundo as ordens de servigos expedidas pela Contratante, de conformidade com
as notas fiscais/faturas devidamente atestadas pelo gestor da despesa, acompanhadas das
Certidoes Federais, Estaduais, Municipais, FGTS e CNDT da Contratada, todas atualizadas,
observadas as condi¢des do edital
7.2. A fatura relativa aos servigos executados no periodo de cada més civil, devera ser
apresentada as unidades gestoras, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente a realizagdo
dos servigos, para fins de conferéncia e atestagao.

7.3. Os pagamentos serdo efetuados, mediante a apresentagao da fatura, nota fiscal de
servicos, medicdes e recibo, em até 30 (trinta) dias apos a sua certificagdo pelas unidades
gestoras.

7.4. Ocorrendo erro na fatura ou outra circunstancia que desaconselhe o pagamento, a
Contratada sera cientificada, a fim de que tome providéncias.

7.5. Podera a Contratante sustar o pagamento da Contratada nos seguintes casos:
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a) Quando a Contratada deixar de recolher multas a que estiver sujeita, dentro do prazo
fixado;

b) Quando a Contratada assumir obrigagdes em geral para com terceiros, que possam de
qualquer forma prejudicar a Contratante;

¢) Inadimpléncia da Contratada na execugao dos servigos.

7.6. A Contratante, no ato do pagamento, fara a retencdo do Imposto Sobre Servigos
incidente sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura, responsabilizando-se pelos recolhimentos ao
tesouro municipal dos valores efetivamente retidos.

7.7. Seré permitido o reajustamento do valor contratual com base no indice Geral de Precos
de Mercado (IGPM), ou outro indice que vier a substitui-lo, ou a repactuagdo do prego do
contrato, desde que observado o interregno minimo de um ano, a contar da data de sua
assinatura ou da data de sua ultima repactuagao ou reajuste.

. 7.8. Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da entrega do ajustado, ou, ainda, em caso de forga
maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e
extracontratual, podera ser restabelecida a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre
os encargos do contratado e a retribuigdo da Administragd@o para a justa remuneragdo da
execugao dos servicos, objetivando a manutengao do equilibrio econdmico-financeiro inicial
do contrato, na forma do artigo 65, Il, “d” da Lei N°. 8.666/93, alterada e consolidada,
mediante procedimento administrativo onde reste demonstrada tal situagdo e termo aditivo.
7.9. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido devera ser acrescido de encargos
moratorios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o
pagamento até a data do efetivo pagamento, aplicando-se a seguinte formula:

EM=IxNxVP

. EM = Encargos Moratoérios a serem acrescidos ao valor originariamente devido
| = indice de atualizacdo financeira, calculado segundo a férmula:

| = (Tx/ 100)
365
Tx = IPCA (IBGE)
N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do efetivo
pagamento

VP = Valor da Parcela em atraso.

8. DOTAGCAO ORCAMENTARIA:
8.1. As despesas decorrentes desta licitagdo correrdo a conta dos recursos oriundos do
Municipio de Sdo Gongalo do Amarante — CE, nas seguintes dotagdes orgamentarias:
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DOTAGAO FONTE DE VALOR
ORCAMENTARIA ELEMENTO DE DESPESAS/ SUBELEMENTO RECURSO ESTIMADO
0401.04.122.0006.2.028
33.90.40.00 3.3.90.40.05 1500000000
MANUTENGAO E
FUNCIONAMENTO DA | SERV. TECNOLOGIA EQb?F?:‘I\CAASEE?I'EC } \F:‘!EthUSLSAODgA[?E Ry/225,461.28
SECRETARIA DE INFORMACAO/COMUNIC.- PJ TELEFONIA IMPOSTOS

FINANCAS

9. GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

9.1. A gestao e fiscalizacdo do contrato caberdo ao ordenador de despesa competente ou a

quem eles a designarem com esta finalidade, devendo ele exercer toda a sua plenitude tudo

em atendimento e consonancia ao que dispde o art. 58, inciso lll, c/c art. 67 da Lei N°.
. 8.666/93.

9.2. O gestor e fiscal de contrato devera acompanhar a execugdo de contratos e de outros

instrumentos habeis e promover as medidas necessarias ao alcance do seu objeto e no

interesse da Administragao.

9.3. As competéncias, atribuicdes e responsabilidades ao gestor e fiscal de contrato serao

disciplinadas conforme instrumento normativo vigente no municipio ou, em sua auséncia,

pelas disposi¢des legais vigentes.

9.4. A presenca da fiscalizacdo do Municipio de Sdo Gongalo do Amarante — CE néo elide

nem diminui a responsabilidade da empresa contratada.

9.5. Caberd ao servidor designado rejeitar totalmente ou em parte, qualquer produto que

ndo esteja de acordo com as exigéncias, bem como, determinar prazo para substituicdo do

mesmo eventualmente fora de especificacao.

10. SANGOES

10.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lein® 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520,
. de 2002, a CONTRATADA que:

10.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em

decorréncia dacontratacao;

10.1.2. Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

10.1.3. Fraudar na execugao do contrato;

10.1.4. Comportar-se de modo inidoneo;

10.1.5. Cometer fraude fiscal;

10.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode

aplicar aCONTRATADA as seguintes san¢des:

10.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes

contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos

significativos para o servigo contratado;

10.2.2. Multa de:

10.2.2.1. 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso

na execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apés o décimo quinto dia
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e a critério da Administracdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a nao-

aceitacao do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese, inexecugdo total da obrigagéo

assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenga;

10.2.2.2. 2% (dois por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execug¢ado do

objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de inexecugao parcial da

obrigagao assumida;

10.2.2.3. 5% (cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da

obrigacao assumida;

10.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento

constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

10.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na

apresentacao da garantia (seja para refor¢o ou por ocasidao de prorrogacao), observado o
. maximo de 2% (dois) por cento. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a

Administragao CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

10.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdao consideradas

independentes entre si.

10.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade

administrativa pela qual a Administragdo Piablica opera e atua concretamente, pelo prazo de

até doisanos.

10.2.4. Sancao de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido, com

o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

10.2.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,

enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a

reabilitagdo perantea propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida

sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos causados.

10.2.5.1. No caso de aplicacdo da sangdo estabelecida acima, é facultada a defesa do

interessado no respectivo processo, no prazo de 10 dias da abertura de vista, podendo a
. reabilitacdo ser requerida apds 2 anos de sua aplicagao.

10.3. As sangdes previstas nos subitens 10.2.1, 10.2.3, 10.2.4 e 10.2.5 poderao ser aplicadas

a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem

efetuados.
10.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:
TABELA 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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TABELA 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU

1 Permitir situagao que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesao 05
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso

2 fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de 04
atendimento;

3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servicos 03
contratados, por empregado e por dia;

. 4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagéo, por 02
servico e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:

5 Cumprir determinacao formal ou instrugdo complementar do 6rgao 02
fiscalizador, por ocorréncia;

6 Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do 01
servico, por funcionario e por dia;
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos

7 nestatabela de multas, apos reincidéncia formalmente notificada 03
pelo érgéo fiscalizador, por item e por ocorréncia;

8 Indicar e manter durante a execu¢ao do contrato os prepostos 01
previstos no edital/contrato;

9 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme 01
previsto na relagdo de obrigagdes da CONTRATADA

. 10.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:
10.5.1. Tenham sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
norecolhimento de quaisquer tributos;
10.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;
10.5.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude
de atosilicitos praticados.
10.6. A aplicagdio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-
se o procedimento previsto na Lein® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de
1999.
10.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragao a
gravidade da condutado infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principioda proporcionalidade.
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10.8. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF.

10.9. PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO: As san¢bes serao aplicadas apds regular

processo administrativo, assegurada a ampla defesa e o contraditério.

10.9.1. No processo de aplicacdo de penalidades é assegurado o direito ao contraditério e a

ampla defesa, garantidos os seguintes prazos de defesa:

a) 05 (cinco) dias Uteis para as sangdes exclusivamente de multa e adverténcia;

b) 10 (dez) dias corridos para a sangao de impedimento de licitar e contratar com o Municipio

de Sdo Gongalo do Amarante — CE e descredenciamento no Cadastro de Fornecedores do

Municipio de Sdo Gongalo do Amarante — CE pelo prazo de até 05 (cinco) anos.

10.9.2. Para todo ato inconveniente ou ilicito que tenha indicio de causar dano ou prejuizo a

Administracdo Publica ou ao erario devera inaugurar um procedimento administrativo de

apuracdao dos fatos. Os casos ocorridos durante os procedimentos licitatérios serao
. comunicados oficialmente e, devidamente instruidos, pelo Pregoeiro a Procuradoria Geral do

Municipio para apuragao. Nos casos ligados a fase posterior a adjudicacdo serdo

comunicados pela autoridade gestora competente a Procuradoria Geral do Municipio de Sao

Gongalo do Amarante — CE.

11. VALOR DO INVESTIMENTO
11.1. O valor global estimado é de R$ 229.481,28 (DUZENTOS E VINTE E NOVE MIL,
QUATROCENTOS E OITENTA E UM REAIS E VINTE E OITO CENTAVOS).

OBS.: O valor constante do presente orcamento foi calculado tendo-se como base o preco
médio apds pesquisa dos precos praticados no mercado.

12. DA DEMONSTRAGCAO DO SISTEMA PELO LICITANTE DECLARADO VENCEDOR

12.1. O licitante habilitado PODERA ser convocado para realizacdo de um teste pratico do

sistema, apds ser convocado no prazo maximo de até 02 (dois) dias uteis apds a sua

habilitagdo, como forma de comprovar que atende a todas as funcionalidades previstas no
. termo de referéncia, sob pena de ser desclassificagao.

12.2. Todos os topicos do presente Projeto Basico deverdo ser demonstrados

presencialmente.

12.3. As demais empresas participantes do certame poderao acompanhar a apresentagao da

licitante habilitada.

12.4. A apresentacdo da arrematante sera avaliada pela equipe técnica da SECRETARIA DE

FINANCAS, logo apds o parecer de julgamento seré concedido em até 3 dias Uteis ap6s a

apresentacao.

12.4.1. Caso a licitante arrematante ndo atenda as especificagdes exigidas neste Projeto

Basico a mesma sera desclassificada e a Comissdo Permanente de Licitagdo convocara a

licitante subsequente que tiver ofertado menor preco, e assim sucessivamente, até a

validagdo de uma apresentagdo que atenda aos requisitos exigidos.

12.5. A desclassificagdo serd sempre fundamentada.
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12.6. Apds a licitante melhor classificada ter a apresentagdo de que trata o item DA
DEMONSTRAGAO DO SISTEMA sera validada pela secretaria competente, e constatado o
atendimento das exigéncias fixadas no Projeto Basico, a Comissdo Permanente de Licitagao
declarara a licitante vencedora, e encaminhara o processo a autoridade competente para a
homologacao.

12.7. Durante o teste pratico, o licitante habilitado sera solicitado a demonstrar sua
capacidade de criar o ambiente necessario para a hospedagem do Portal Tributario,
utilizando as tecnologias especificadas no presente Projeto Basico. Nesse sentido, sera
avaliada a capacidade do licitante de implementar de forma eficiente e eficaz as
configuracbes técnicas requeridas, garantindo a plena funcionalidade do ambiente e a
seguranca dos dados hospedados.
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